
 

 

 

 

 

 

 

 

１．ご利用方法 

■サポートスタッフが指定したリンクをクリックして、アプリをインストールしてください。 

※外部サイトへ移動します。 

iOS Android 

リモート A リモート A 

リモート C リモート C 

 

２．動作環境 

■OS 

 iOS/iPadOS 15.0 以上 

 Android 6.0 以上 

スマートフォン/タブレット向け リモートメンテナンス 

https://apps.apple.com/jp/app/remotecall/id1540025312
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rsupport.remotecall.rtc.host&hl=ja
https://apps.apple.com/jp/app/teamviewer-quicksupport/id661649585
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.teamviewer.quicksupport.market&hl=ja

